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Un peu d’histoire ...

= 1967 :Création du réseau de
chauffage des Ulis

= 1976 Mise en ceuvre d'une production
de vapeur pour produire de I'électricité

= 1984 Raccordement de l'installation
existante a I'UIOM vallée de
Chevreuse: Un premier pas vers la
transition énergétique ...
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d’énergies
renouvelables 94

Abonnés
(Copro,
bailleurs,
batiments
communaux..)

28 Km
de
réseau en
canniveau

Une fourniture de chaleur

» Peu dépendante des
énergies fossiles

» Sure

» Ecologique

» Locale

TVA a 5,5%
Prix stables
sur la durée



Une equipe dédiee

Caroline DUFOUR

Responsable d’Unité
Opérationnelle

France MacKain
Chargé d’Affaire

Le délai moyen

@ d’intervention

Victor KIC

Ingénieur Etude
Eva DEMARCY d'Exploitation

Assistante
d'Exploitation

Années d’expérience

dans les réseaux de
chauffage

Jérome REY Nicolas WYREBSKI
Responsable d’Exploitation Responsable d’Exploitation
Centrale - SIOM Réseau et DIFFUS

Maximilien VALENTIN Rachid NAAIJI

Manager Opérationnel Manager Opérationnel

Réseau enerlis

‘ \ Corentin DA COSTA

ABBIDENT Abdoulaye DRAME Mehdi NAAJI
Soufyane ELMIR Freddy BOUCHEZ

Raphael GIRARD Marc CIMET
Jocelyn HOULBERT Etienne NURIT
Jérémy JANVIER

Jonny CONTE
Cyril PAYET




De |la production
a la sous station

Livraison de la chaleur HH”H

au pied de 'immeuble
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POMPE DE CHAUFFA 3E

ET REGULATION

RESEAU SECONDAIRE

Echangeur
tubulaire

pression
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Echangeur
a plaques

Bouclage eau chaude
RESEAU SECONDAIRE
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Compteur
d’arrivée
d’eau froide

Ballon

de stockage
eau chaude
sanitaire



Les principaux travaux en 2021

En 2021 En cours A venir

Réseau Primaire de Distribution: *Remplacement et remise en état de deu§ [pProchains évenements de I3
productions d’ Eau Chaude sanitaire Planification
*Remplacement et remise en état ddg
production d’ Eau Chaude sanitaire rRemise en état de vidanges *Remplacement de I'ensemble des
productions d’eau chaude sanitaire sui
la ville

*Remplacement et réparations d’épingledpRemplacement et remise en état de vannes
échangeurs
*Sécurisation du TGBT

*Remplacement de vannes de vidange _ _
*Remise en état four biomasse

*Remplacement de I'ensemble des Box paf
des Box internet sécurisés *Remplacement de la GTC de Ig

centrale
Centrale:

*Travaux de calorifugeage

Changement de 4  moto-ventilateurs
refroidissement

*Remplacement de piéces et remise en état dg
lanalyseur de fumée pour la chaudiérg
Biomasse




Réparations réalisees en 2021

Réparation de fuite

Antenne B13

2 Réparations de
fuites
Antennes T6 et T8

Réparation de fuite
Parking Carrefour
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2 Réparations de
ONES
Antennes P1 et P2

3 Réparations de
{IES
Antennes U13 et D06

Réparation de fuite
Antenne U12

2 Réparations de
fuites
Antennes M1 et U1l

Réparation de fuite
Avenue des Cevennes




Point sur la maintenance réalisée par les
équipes enerlis

Controle de
'ensemble des
fosses a
vannes sur le
réseau

224
interventions
en 2021 sur le
REE

Maintenance

préventive et
curative

N Réalisation de
Equilibrage du I'ensembles

reseau des Ordre de
de service sur
la centrale

Maintenance
et contrble de
’ensemble des
sous stations

Vérification
des
échangeurs
primaires par
un organisme
agreé




= enerlis

@ Accuel

% Deman des

mal 141 personnes inscrites

=l 70 personnes ne se sont jamais connectee

= 2253 connexions au total

e 16 connexions par personne en moyenne
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L’espace client au service des abonneés... les @7

» Accessible 24h/24 et de fagon sécurisée

» Une vision 360° de votre patrimoine avec la géolocalisation de vos installations

= enerlis @

@ Accuell
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14 Production

2 Compteurs

% Sous Stations

® Demandes > Furdt communise
& Notifications ity

N Actu Sous-stations

v
&% Clients abonnés 2 - 7
(@ ,'/ o
[ Abonnements -y ',ﬁj ~ 1 N C")‘) 14 °C
Y { = Y} / / Parc s dmwr
4 cs o\ %

B racturation / (8) 7 Températures ressenties
D Historique R1 R2 R3

c“"
® Uutilisateurs &
& Editer les CGU -y

&l
[ Editer les mentions légales c°"~,

D Historique modifications

5 ,/,‘ 3 e : oy (P

& exports

(4}

’

11416

éqvt. Logements desservis

https://espace-clients.dalkia.fr
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...et au service des usagers e ?é
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enerl IS Scanner le QR code d’'une

;
affiche de votre
etablissement.

Mon confort

#=  au quotidien

Je m'informe Je donne mon avis

Je scanne ce code

Je minscris pour recevoir les informations
de mon batiment en temps rée| ——s=

1. Je télécharge une application gratuite (Quick scan, Qr code...)
2. Je scanne ce code ou je lape cetle adresse dans mon navigateur ;
hitps://espace-clients.dalkia.fr,



S’abonner aux notifications de I’espace client !s

Ulls

enerlis

Le batiment

Raccordement :
Adresse :

Jours sans
interruption :

L3 Boussiere

‘Les Ulis

Accueil Enerlis

Enerlis, réseau de chaleur de la ville des Ulis

Pour rester informe x

Ilvous suffit de vous inscrire et de choisir par quel canal vous souhaitez recevoir ces

actus

Téléphone

[ Je reconnais que l'utilisation de ce portail est soumise a des Conditions Generales
d'Utilisation (CGU) auxguelles je prends ['engagement de mea conformer.

Ces CGU sont telechargeables sur ce lien . Mous nous engageons a n'utiliser vos
coordonnees que pour vous informer des actualités sur lesquelles vous vous abonnez.

Pour recevoir les prochaines
actualités par SMS ou courriel,
je m'abonne :




Point sur le Bouclier Tarifaire

Aujourd’hui:

94.38 % de |'aide
a été validée

30 Juin:

Début
d’émission des
avoirs

&
) 4

Ulis

15 septembre
2022:

Date butoir pour
communiquer
les attestations



